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ANEXOS

ANEXO 1 - MODELO DOS QUESTIONARIOS APLICADOS AOS VISITANTES
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Figura 1

@

FUNBIO

QUESTIONARID

Local da enfrevists;

[ §Morro do Pic de Apbcar
[ bFista Claudio Coartinba

1. FERAL DO ENTREVISTADO:

1L Sewce | ] Fernining | | Masculing

1.2 Faba Etdria
[ Jmenor de 18 smas
[ §A%a 34 anos
[ 35 a 50 anos

[ 1514 65 anos
[ | mais de 66 ancs

[ | nie respordey

1.3, Rerda Famdliar

[ bate 2000

[ badma de 2000 até 5.000

[ badma de 5000 até 10.000

[} acima de 10,000

[ | ndo respondeu

1.4, Origem [Cidade|:

1.5, Estado: Fals:

1.6 Profissio

[ Jestudante

{ ) trabakadar - ccupagda:
[ ) aposentada/pensicnnta
[ Jindo sabey nia respondey
[ boutros

LT Morador ou turista?
[ Jmarsdar (v pars & guestio 1.17)
[ Jturists

1B Meia|s] de Hospedagem utilzadois) no Rio de Janeina:
i 1 Ml {1 Pousads

i 1Albergue [ ) Cana e Amigos ou parentes

[ ICamping i 1 Excursicenista [somerte o dial

L% Meic(s] de transporte utdizadols) para chegar ao B de Janeire: [ ]
Afrea | 1 Bodowidriofonibus
{ }Rodovidriofautombvel [ | Markima

L.10. Tempa de permanéncia: {dias|:
[ hAbe T dhas

[ JDe3daTdas

[ FMals que 7 dias

LU0 16 esteve no PEo de Agiocar? |Se turista]
[ JSim, Ousertas weces?
[ N

L1 Jhesteye no Plo de Agdcar? |5 BMaradar)

{ bSim. Wem coen qual § fdncia?

[ LLE ]

1.11 Qual sua matihagde para a visita? |& posshel miltiples respostas)|
[ Itwrisma | ] caminfads peda trilha

[ Jescalads | | caminhsds pely pists

[ Ipesca [ religiose | Jowtros

2. INFORMACOES SO8RE O LDCAL E OF SERVIQOS

2.1 Como avalia & impecs do lacal;
§ Jrgimn | racodwel | | bom | ) dtno

2.2 Como avalia os inbes senvigos no Plo de Agdoar:

Ruim | Fazodwel Bom | Otieno MESMR

Bares L]
Festaurantes

Sanitirios.

DipGes de

entretenimento

Bandinha

2.3 Er sua opiniBo, serip necesddnio algum cutrs Bipe de servige no PBa
e Aplcar? 5 sim, qual?
{ beim ([ hndo

2.5 ook [§ fez a trilha para o marro da Urca 7 | sime [ hrdo
Se sim, comn qual Trequéncis far a triba guando vern sa PEa de Apdcar 7

[ Jsempre | | ra meiong das veres [ | algumas semes | ) pouces
upzes | | apenas uma ver

3. IMPRESSOES SOBRE & VISITA

3.1 Suas expectatives sobre & visita faram atendidas?
{ bsim [ Jndo

Par gt

3.2 Gte o principal Ponte Positivo da visita ao Pio de Aglcar:

3.2 Ote o principal Ponte Negative da visita a0 P30 de Apdcar:

3.4 Wook gostaria de sugerir alguma mudanga?

4. OONHECIMENTO SDERE A UNIDADE DE COMSERVACAD

4.1 Voci sabe que o PBo de Acicar & uma unidade de condervailio, ou
sfa, umia drea protegida?

{ bam [ jndo

A4.} Camo wock abbeve eisa infoemacBa?

[ Jtelevisdo [ lradio
{ yinternet [ }jornal
[ hamigos | 1outras

[} panfletas e folders [ ) ME R

4.3 0 guee deve ser feita pars melhorar 8 divalgacio dessa infarmegdo?
{# possivel matiplas respostas)

§ folhetas infarmativas

b guias no locsl

ysalas de vides no pio de agtcar

y diulgagio na midia

i placas na local

§ il salbefnBo respondey

[ boubros

A4 Vook scha importante para & sua experiénga no Pio de Aficer que
Bsta sejs uma drea natursl protegida?
[ J@m [ |nbo [ ) rdo sakbeinbo respondey

Par gui?

ncunm D ENTREVISTADDR:

Maome:
Data: Hora:

Ficha modelo utilizada para aplicagdo de pesquisa de visitantes no MONA dos Morros do Pdo de Aglcar e da Urca, versdo em portugués.
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Figura 2

@

FUNBIO

QLAESTIENA o

*Preancher em partuguis!
Local da entrewistac

| | Marra da Paa de Apicar

| 1 Pista Oawdio Coutinhoe

1, PERFIL DO ENTREVISTADRO

a. Sean: [ ) Feminina | ) Blasouling

1.2. Howeald ane you?

[ 1 menar de 18 ancs [ 151 8 &5 anas
| 119 &34 amos § )maks die &6 amos
| 135 &S0 anas { 1 nSa respandi

1.4, Which ety sew you frem?,

1.5. Extati: Country:

111, What's wour maotivation to be here? {sio possives mditiplas
respost s

| Ttourism  § J %o vealk by the trad to Lirca's Hill

| 1 toga clmbing

| 1 tawalk by the patbracay Clsudio Coutinhg

| |tagoiishing () religious motivation

| 1 athers

I INFORMAGDES SOREE O LOCAL E 05 SERVIGOS
2.1, Haw da yom evaluate the deanness of this place;
| lbad  { Jreasonable | jgood | | superd

2.2 How do yau evalizate the following secvices gt the Sugarlcaf?

Bad Riririzinila ba Gaod Sugsaib LoLL

Earsandfestairants

Toileis

1.6, What da you da Tor g bving?
| 1 student

| |'Worker — What's your job:
| | Riztiresd) piensiones

[ 1nbosabe f ndo respondea

| |outras

Entertainment

Cablecars

1.7. Do o live here or you are 3 bourist®
| 1 morader [vh pars a questdo 1,12
[ 1 tanista

1.B. Where & you staying at Rio de Janeina®:

| | Hetel [} Pausada {irs]
[ | Hostel i 1 House of friends or refatioes
| | Camging | | Bust here far thee day

1.9, Which was vour mesn af tremeport (o get o Biod:

[ 1dr § 0 Bus
| I¥ehicke  }EBysea

1.10. How loeng will you stay at the city {in days|?
[ 1Unkil 2 cays

| | Frcem 3 to 7 days

| | Mare tham T days

1,11, Hewe you ever been to the Sugarlosl (3= turista)®

| ] %, How masry times?

23 In your opinian, would any other kind af service be necessary s
Lugarloal? IF se, which one?
| 1sim § Inaa

1.5, Mave you ever made the track ba Urea'’s Hill? [ 1sim [ ]nde

|Se sim| How often do you make the track when you come to the

Tagarloal?
| 1 moat of the times [ ) sometmes
| 18 T times | 1just ange

3. IMPRESSOES SOBRE A VISITA

5.1, Hewe yourespsctations about the visit been resched?
| Jsim | Info

Why?

3.3, Phease, mention the main good point of the wisit to the Sugaroaf:

1,12, Hewe pau ever beer to the Sugarkaal? |Se karadgarn]

| 1%, Howalten?
[ 1MN&a

2.3 Please, mentkan the main bad point of the sisit to the Sugarloal:

o

DetzMg

3.4, Would you ke to suggest any changes?

4. CONHECIMENTD 50BRE A UNID&DE DE COMSERVACAD

4.1, Do you know that Sugerloal s a protected natural area?
{ lsim { Inio

4.2 Where did you get this infarmation from:?

| televiion | 1radia
§ 1ernet [ ) rewipaper
& 1Mriends [ Jothers

{ 1pamphiets and folders | | don't knoe SR

4.5 What shauld be done 1o improee propegating this infarmabtian? {3bo
possiven milbplas respostas)

{ Jinformative pamphlets

{ 1ol guides

§ ) prajection reams at Sugariasl
§ I media coverage

{ Jindormatiansigns

§ ) nko sabe/nSo respondey

§ lathers

4.4.00 you think that this area being natural protected §s important for
WOUF axperence at the Sugarioaf?
{ Jsim ([ |ndc { ) 3o sabedndo respondeu

Wy

IDEH'I'IFI:M',AD DD ENTREWISTADDR=

o ma:
Data: Hora:

Ficha modelo utilizada para aplicacdo de pesquisa junto aos visitantes no MONA dos Morros do Pdo de Acticar e da Urca, versdo em portugués. Fonte:

Detzel Consulting, 2012.
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ANEXO 2 SISTEMA DE MANEJO E MONITORAMENTO DA
VISITAGCAO DE AREAS PROTEGIDAS
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Detze/Consulfing

Esta secdo trata da especificacdo técnica do Sistema de Monitoramento de Parques. Sera tratada a
estrutura de dados e o site de cadastro.

1 MODELO DE DADOS

O modelo dos dados pode ser separado em duas partes: A parte da autenticacdo/autorizacdo e a
parte dos dados de negdcios conforme mostrado no diagrama embaixo.

uc

Zona A

ZonaC

Zona B

81

Figura 1 Organizag¢do em Zonas e Subzonas
Autentica¢éo/Autorizacéo

O sistema autentica os seus usudrios mediante um nome de usudario e uma senha, que estdo sendo
guardado na tabela User. As senhas s3o protegidas usando um salt' e o algoritmo SHA-256,
assegurando o sigilo das mesmas. Caso o administrador queira, ele pode bloquear uma conta, sem
apaga-la.

Para determinar as permissdes do usudrio o sistema é divido em maddulos (tabela Module), que por
sua parte definem varias papeis (tabela Role). Cada um destes papeis define uma agédo no sistema.
Um exemplo de um papel seria: “Usudrio pode cadastrar visitas” ou outro seria “Usudrio pode
visualizar visitas”. Cada usudrio pode ser individualmente vinculado a um ou mais papeis (tabela
Permission) que possibilita a criacdo de perfis individuais.

Sequencia de caracteres concatenada a senha que garante que nenhum hash fique igual, mesmo se dois ou mais usudrios
usam a mesma senha. Isso efetivamente previne o uso de rainbow tables para craquear as senhas, dificultando
consideravelmente o vazamento de senhas.
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Além evitar o uso ndo autorizado do sistema, esta informacdo também é usado para esconder os
maddulos no menu as quais o usuario ndao tem acesso.

Dados de negdcio

Os dados de negdcio contém a informagdo bdsica do sistema: As unidades de conservagao (tabela
UC), as Zonas (tabela Zone) e subzonas (tabela Location); As pessoas que fazem parte dos equipes de
vistoria (tabela Person); As defini¢cdes dos indicadores.

E além dos dados bdsicos contém as informacdes das visitas realizadas com suas observacdes e acdes
resultantes.

Informagdes Bdsicas
Local

A definicdo dos locais é separada em trés niveis, quais sdo na ordem decrescente de tamanho: As
unidades de conservagdo/parques, suas zonas e suas respectivas subzonas de acordo com o
diagrama acima. A ideia dessa organizacdo é poder agrupar estatisticas por areas para fins de
elaboracdo de relatérios, facilitando a gerencia das unidades.

Pessoas

Para rastrear as atividades das pessoas para fins histdricos e auditoria, o sistema contém um
cadastro de pessoas contendo o seu nome e detalhes de contato como e-mail e telefones. Este
cadastro pode ser ampliado para registrar o rgdo/organizacdo para que a pessoa trabalhe.

Sempre quando for cadastrada uma visita, é preciso informar quais pessoas fizerem a vistoria.
Indicadores

Para avaliar os problemas e demais ocorréncias de forma padronizada serdo cadastrados indicadores
no sistema. A definicdo de um indicador contém, além do seu nome, o seu valor de referéncia,
explicacdo, comentarios e a sua unidade de medida.

Com estes indicadores sera possivel rastrear o andamento de diversos aspectos da drea e permite
fazer uma comparagdo direta com outras areas além do valor de referéncia. O sistema mantém um
histdrico dos indicadores por local, portanto pode mostrar as altera¢es dos indicadores ao longo do
tempo.

Visitas

Sempre quando for feito uma visita (ou campanha) os dados do mesmo deveriam ser cadastrados no
sistema. Estes dados consistem de: InformagGes que valem para a visita em geral, informacdes
especificas para um ponto (Ocorréncias) e a composicdo da equipe.

Informagdo para a visita em geral

Para cada visita é indicado o periodo de visitas e também informacdo de certos indicadores sobre a
visita e area visitada.
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Ocorréncias

As peculiaridades e problemas encontrados para lugares especificos durante uma visita sdo
considerados ocorréncias. Cada ocorréncia é descrito com informacgdes relativas ao seu local, acbes a
executar e executadas, além de informacdes descrevendo o mesmo em forma de texto e fotografias.
Também é possivel atribuir a ocorréncia a um indicador e seu respectivo valor.

Para cada ocorréncia pode informar o local exato mediante uma descricao do local, coordenadas de
GPS e um croqui. A abundancia de op¢des garanta que serd possivel reencontrar o local, algo que
seria dificil com somente as coordenadas de GPS devido aos problemas de funcionamento em
florestas densas e o erro padrao de GPS2.

As acGes a executar e ja executadas servem para manter um histdrico do tratamento do problema.
Assim fica facil para gerar uma ficha de campo listando o que foi feito e o que falta a fazer.

E claro que também é preciso descrever o préprio problema e para isso o sistema permite cadastrar
uma descricdo do problema além de em numero ilimitado de fotografias, cada um com a sua
descricdo. Junto com esta informacdo descritiva também pode atribuir esta ocorréncia a um
indicador e especificar um valor para o mesmo. Isso permite agrupar as ocorréncias ndo somente por
local e tempo, mas também por categoria (indicador), gerando relatérios mais ricos.

Composi¢do da Equipe

Para fins de auditdria e consulta, sdo cadastradas todas as integrantes da equipe de visita. Com este
informacdo é possivel saber quem constatou quais problemas em qual data, ficando assim facil de
contatar a pessoa certa para tirar davidas sobre as ocorréncias cadastradas.

2 SITE DE CADASTRO

Seguranga

Ao entrar no sistema, serd apresentada uma tela de login para o usudrio. Nesta tela é necessario
digitar o nome de usudrio e sua senha e clicar no botdo “Entrar” para continuar. Opcionalmente
pode ser marcada a caixa “Lembre-me” que faz o sistema guardar as credenciais num cookie. No
proximo acesso ao sistema, o usudrio ndo precisa digitar a sua senha de novo e sera
automaticamente dirigida para a pagina principal do sistema.

’0Oerro padrdo para um GPS de mdo normal sem obstrugdo pela vegetagdo é de 10m.
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Figura 2 Login (entrada)

Cadastros bdsicos

Usuario:

Senha:

[] Lembre-me

e /all

ngenharia

Para cada dos seguintes itens existe uma tela que permite a inclusdo, alteracdo e exclusdo de dados
no banco. O layout das telas é padronizado de acordo com a figura 1.3:

Usuario do sistema ——
Secdes do menu — |

Itens do menu e———

Titulo do Cadastro —_|

Grupo de campos

Botdes de acio

Logado como: jos Sair

ucs Zonas Locais Pessoas Indicadores

Teritorio Outros

~ Cadastro de Indicadores

——Detalhes
Nome:
Unidade:

Valor Padrao:

Descrigao:

— Eﬁ Pesguisar ':D:' Mowo
L I |

Figura 3 Layout padréo da tela

de cadastro

e Usuario do Sistema: Mostra qual é o usuario atual logado no sistema e permite a saida do
sistema clicando no link “sair”

e Secdes do menu: Um se¢do de menu é usado para agrupar itens do sistema que tenha algo
em comum. Caso o usuario ndo tem acesso a nenhum item na se¢do, a mesma ndo sera

mostrada.

e Itens do menu: Cada item corresponde a uma tela de cadastro. Clicando no mesmo abrird a

tela correspondente.

e Titulo de cadastro: Mostra o titulo do cadastro ativo no momento
e Grupo de campos: Para organizar os campos de entrada, os mesmo sao agrupados por tema.
e Botdes de agdo: Estes botdes correspondem as seguintes agdes:

o Pesquisar: Procurar e abrir itens existentes para edi¢do

o Novo: Cadastrar um item novo no banco

o Salva: Salva os da

dos no banco

Plano de Manejo do MONA dos Morros do Pao de Aglcar e da Urca
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o Excluir: Apagar o item atual do banco
o Cancelar: Cancela as alteragdes feitas na tela.

Cadastro de visitas

O cadastro de visitas consiste de duas telas: a primeira tela para cadastrar as informagdes que valem
para a visita inteira; a segunda tela para cadastrar as ocorréncias.

Tela informagdes da visita

Este tela é o primeiro passo para cadastrar e contém os dados vdlidos para a visita toda. Aqui se
cadastre o periodo da visita, os integrantes da equipe e os indicadores da visita; Na terceira secdo de
detalhes se encontra um link que vai para o cadastro das ocorréncias da visita carregada na tela.

Logado como: jos Sair

UCs  Zonas Locais | Pessoas Indicadores

Teritdrio Qutros

Cadastro de Visitas

Definicdo do Local

o Unidade de Conservagao: Parque Estadual da Pedra Branca IZ|
Define em qual local foi feito —7ona: Represa & contomos ]
a visita : P
Local: Cachoeira do meio [~]
Periddo
Determine quando Inicio: | 12/03/2013
foi feito a visita/campanha T . |
Fim: | 12/03/2013
Detalhes
. ¥ \. c . g
Secbes das detalhes da visita __|_ Equipe | Indicadores | Ocorréncias ', Agrega a pessoa selecionada & equipe
Pessoa a incluir: /|Z|
MNome
L Fulano

Exclui um pessoa da equipe — | X Joio

I’_.EJ Salvar ”x Excluir ”@ Cancelar |

Figura 4 Cadastro de Visitas
Tela informacgdes das ocorréncias

Os detalhes de cada ocorréncia sdo cadastrados no segundo passo que é formado pela esta tela. Aqui
é indicado o que foi encontrado, aonde, as acGes previstas e realizadas e como isso se enquadra nos
indicadores do sistema.

O que
O que foi encontrado pode ser descrito mediante uma descricdo e fotos. Cada uma das fotos pode

ter a sua descricdo e pode ser visualizado no seu tamanho original direto no site. Ndo ha limites para
o tamanho das mesmas.

; Plano de Manejo do MONA dos Morros do Pao de Agucar e da Urca
) / By!wo,lA Projetos Especiais - Pagina 159
R T Secretaria
| weomwmewe

FUNBIO do Ambiente



Dr‘lzewg
Aonde

O local exato da ocorréncia pode ser descrito no campo “Local”, que é uma descricao da posicao da
ocorréncia, por exemplo: “no cruzamento das trilhas X e Y”. Também ¢é possivel indicar o local de
forma grafica, usando um croqui e especificar as coordenadas de GPS. Os trés podem ser
combinados para ter uma referéncia mais acurada possivel.

Acbes

O campo acdo previsto descreve o que pode ou deve ser feito para tratar a ocorréncia caso
necessario. O campo acao executada descreve as a¢cdes executadas ou um comentdrio explicando
por que ndao foram tomadas as providéncias cabiveis.

Enquadramento

A escolha do indicador relacionado a este ocorréncia e seu valor ajuda para formar estatisticas sobre
as condicGes da zona e UC em geral. Nota que pode ser especificada somente um indicador. Caso
encontra uma ocorréncia que se enquadra em vdrios indicadores, sera necessario desmembrar o
problema e cadastrar as partes do problema como ocorréncias separadas.
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% beira do Rio. Veja coordemada= para o local
eXato

Descricdo do local

Foi encontrado lixo e entulho no local

Descricdo do que foi encontrado

Betirada do= objetos

Descricdo do que deveria ou
pode ser feito

Foi retirade 15kg de lixc do local

Descricio da(s) acio(des)
realizadas.

Croqui do local

Coordenadas de GPS

Figura 5 Cadastro de Ocorréncia
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Informac3o do Indicador

Indicador Ercsgo Laminar E
~ : o Valor de exemplo Py
Informacéo do indicador pai%____.-—— mp
este ocorréncia Valor
Fotografias
o . R Foto de exemplo 2 -
Descricéo da foto para inserr ———— m—__
Descrigdo
Foto para inserir e I -
Adiciona a foto a ocorréncia _ ————————"1 Adicionsr
Fotografias cadsstradas
Remove a foto
# Foto de
Fotos clicaveis
XFmdeemernploz

[:] Salvar || & Excluir 0 Cancelar

Figura 6 Cadastro de Ocorréncias
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ANEXO3 FORMULARIO DE MONITORAMENTO DE
IMPACTO DA VISITACAO
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Formuldrio de Monitoramento de Impacto da Visitagdo ucC:
Zona: Subzona:
Equipe: Data: Folha: /
ID Local Coord. Indicador Situagdo do Descrigdo Acdo Croqui Foto
Padrdo

3
mbjente
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